lceland [F‘[ﬂj

Liechtenstein _
5  MIASTO
Norway grants HRUBIESZOW

KCEIWG.271.4.2023 Hrubieszow, dnia 08 lutego 2023 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
Na ushluge pn.: ,,Opracowanie koncepcji rozwoju sieciowego produktu turystycznego
opierajacego sie na rdzeniu atrakcji miasta Hrubieszowa i gminy wiejskiej Hrubieszow”
W ramach projektu pn. ,,Rozwoj Lokalny Hrubieszowa — od partycypacji do realizacji”
finansowanej ze Srodkow Mechanizmu Finansowego EOG 2014-2021.

1. Zamawiajacy

Nazwa: Kreatywne Centrum Edukacji i Wspolpracy Gospodarczej
Adres: ul. Staszica 9
NIP: 919 183 64 11
Numer telefonu: 84 696 53 53 502
Adres e-mail: kreatywnecentrum@miasto.hrubieszow.pl
2. Numer sprawy

KCEIWG.271.4.2023

3. Sposob kontaktu i osoba upowazniona do kontaktu z oferentami

Imie i nazwisko Justyna Krawczyk - Stadnik

Stanowisko Dyrektor Kreatywnego Centrum Edukacji i Wspotpracy Gospodarczej

Numer telefonu/Adres e-mail 84 5353502, e-mail: kreatywnecentrum@miasto.hrubieszow.pl
4. Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest ustuga pn. ,,Opracowanie koncepcji rozwoju sieciowego produktu
turystycznego opierajacego si¢ na rdzeniu atrakcji miasta Hrubieszowa i gminy wiejskiej
Hrubieszéw ” w ramach projektu pn. ,,Rozwdj Lokalny Hrubieszowa — od partycypacji do realizacji”
finansowane;j ze srodkéw Mechanizmu Finansowego EOG 2014-2021.

Zakres zamoOwienia obejmuje:

I etap. Wykonanie audytu turystycznego miasta Hrubieszowa i gminy wiejskiej Hrubieszow.

Zadanie polegato begdzie na zebraniu i charakterystyce walorow i atrakcji turystycznych Hrubieszowa
i gminy wiejskiej Hrubieszow — okre$lenie rdzenia atrakcji turystycznych miasta i gminy.
Przygotowanie audytu wymagalo bedzie przygotowania szeregu analiz, badan i dokonania oceny
szans i zagrozen wynikajacych z wdrazania produktu sieciowego. Niezbedny schemat dziatan w tym
zakresie obejmowat bedzie:

1. Analizg ruchu turystycznego w latach 2019-2022 — zebranie dostgpnych danych z punktéw recepcji
turystycznej.

2. Audyt i weryfikacje zasobow — potencjatu turystycznego w tym:
a) inwentaryzacje atrakcji turystycznych;
b) zagospodarowanie turystyczne — baza ustugowa, infrastruktura turystyczna;

C) potencjal organizacyjny — ocena srodowiska wspotpracy pomiedzy interesariuszami turystyki
w miescie 1 w gminie Hrubieszow.
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3. Oceng przydatno$ci i analize dostepno$ci wybranych elementdéw potencjatu pod katem stworzenia
i rozwoju sieciowego produktu turystycznego.

4. Organizacje 1 spotkania diagnostycznego z udzialem przedstawicieli samorzadu, organizacji
pozarzadowych i przedsiebiorcow z branzy turystycznej.

11 etap. Opracowanie koncepcji sieciowego produktu turystycznego miasta Hrubieszowa i gminy
wiejskiej Hrubieszow.

Zadanie polegato bedzie na przygotowaniu koncepcji sieciowego produktu turystycznego miasta
Hrubieszowa i gminy wiejskiej Hrubieszow w postaci oferty, wykorzystujacej rozproszona strukture
podmiotow, atrakcji, miejsc, punktow obstugi, obiektow, funkcjonujaca jako jedna spojna koncepcja,
majgca wspolny, wiodacy silny wyrdznik (marke) produktu. Koncepcja powinna zawieraé
charakterystyke produktu sieciowego opartego o rdzen atrakcji miasta Hrubieszowa i gminy wiejskiej
Hrubieszow:

a) elementy sktadowe produktu

b) pozycjonowanie produktu

¢) zasady komercjalizacji produktu

d) rekomendacje dotyczace zarzadzania produktem wraz z modelem wspotpracy

W ramach zadania zorganizowane zostanie 1 spotkanie konsultacyjne na ktérym przedstawiona
zostanie koncepcja produktu sieciowego.

III etap. Opracowanie planu wdrozenia i komunikacji marketingowej produktu

Zadanie polega¢ bedzie na opracowaniu operacyjnej czesci dokumentu, ktérej zadaniem bedzie
wskazanie, w jaki sposOb sieciowy produkt turystyczny miasta Hrubieszowa i gminy wiejskiej
Hrubieszow bedzie wdrazany oraz komunikowany okreslonym grupom docelowym. Plan sktadat sie
bedzie z:

a) harmonogramu wdrozenia produktu,

b) okreslenia grup docelowych komunikacji marketingowej (promocji),

c) celow marketingowych i promocyjnych,

d) koncepcji gtownego projektu promocyjnego,

e) propozycji dziatan uzupetniajacych (w tym wydarzenia i inicjatywy promocyjne),

f) rekomendacji mediowych.

5. Rodzaj zamdwienia:

[0 Roboty budowlane

(] Dostawy
M Ustugi

Kod CPV

73200000-4 — Ustugi doradcze w zakresie badan i rozwoju.
6. Termin realizacji zamoéwienia

Termin realizacji zamoéwienia: 120 dni od podpisania umowy.
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7. WarunKi udzialu w postepowaniu® oraz sposéb ich oceny

1)Wykonawca powinien posiada¢ niezbedna wiedze i do§wiadczenie oraz dysponowac potencjatem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamowienia.

2) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonawca wykonat nalezycie co najmniej jedng ustuge
0 podobnym charakterze dla miasta/gminy lub innego podmiotu o wielkosci powyzej 15 000
mieszkancow,

3)wykonawca bedzie dysponowaé ekspertem, posiadajacym wyksztalcenie wyzsze, ktory brat udziat
co najmniej w jednej realizacji ushugi polegajacej na stworzeniu dokumentu o charakterze
strategicznym dla miasta/gminy lub innego podmiotu o wielko$ci powyzej 15 000 mieszkancow.

8. Kryteria i sposéb oceny ofert

1. Zamawiajacy dokona oceny ofert, ktore nie podlegajg odrzuceniu, na podstawie
nastepujacych kryteriow:

a) cena (oferty netto) 100%

cena najnizsza

cena = % 100 pkt

cena oferty badanej

2. Punkty beda zaokraglane do dwdch miejsc po przecinku, jezeli przy zastosowaniu
wymienionego zaokraglenia nie wystepuje réznica w ilo$ci przyznanych punktéw wynikajaca
z matej r6znicy zaoferowanych cen.

3. Jezeli nie bedzie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty, z uwagi na to, ze dwie lub wigcej

ofert przedstawia taki sam bilans punktéw, Zamawiajacy sposrod tych ofert wybiera oferte

Z nizszg ceng

9. Termin zwigzania ofertg

Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni.

10. Miejsce, termin zlozenia oferty
Oferte nalezy przesta¢ na zatgczonym Formularzu oferty drogg elektroniczng na adres e-mail:
kreatywnecentrum@miasto.hrubieszow.pl
lub
Ofertg nalezy ztozy¢ w siedzibie KCEiWG ul Staszica 9, 22-500 Hrubieszow w terminie do dnia
22.02.2023r. do godz. 12.00

11. Sposdb przygotowania oferty

1. Wycena zamodwienia musi zawiera¢ zarédwno cene netto jak i brutto przedmiotu
zamowienia.

2. Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
3. W cenie uwzglednia sie wszystkie koszty, optaty do wykonania i poniesienia przez
Wykonawce a konieczne do wykonania przedmiotu zamdwienia oraz ewentualne upusty
i rabaty.

4. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

1 Mozna okresli¢ warunki dotyczgce uprawnieri do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej/zawodowej lub sytuacji
ekonomicznej, lub zdolnosci technicznej/zawodowej oraz opisac sposob spetnienia warunku
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12. Dodatkowe postanowienia i warunki niezbedne do przeprowadzenia danego
postepowania

1. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte.

2. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu zamowienia, bez pisemnej zgody
Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zaliczki na poczet wykonania
zamowienia.

4. Zamawiajacy informuje, iz zapytanie sktadane jest w trybie rozeznania rynku.

5. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walutach obcych. Rozliczenia pomigdzy
zamawiajacym a wykonawca realizowane beda w ztotych polskich PLN.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania bez
podania przyczyny, wezwania Wykonawcy do wyjasnien, w tym wyjasnienia razaco niskiej
ceny lub uzupetnienia oferty oraz poprawy oczywistych omyltek pisarskich, rachunkowych

i innych nie wptywajgcych na zmiang tresci oferty.

7. Powyzsze zaproszenie do sktadania ofert nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do
udzielenia zamdwienia.

8. Wykonawcy, ktorych oferty nie zostang wybrane nie moga zglasza¢ zadnych roszczen

z tytutu otrzymania niniejszego zaproszenia do ztozenia oferty oraz przygotowania i ztozenia
oferty na to zaproszenie.

9. Zmiany umowy moga by¢ dokonane zgodnie z postanowieniami zawartymi w Rozdziale 3
»Zmiany umowy”, Wytycznych w zakresie udzielania zamowien w ramach Mechanizmu
Finansowego EOG na lata 2014-2021 oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata
2014-2021.

13. Istotne postanowienia umowy
1. Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajacemu dokument stworzony zgodnie
z najlepszymi praktykami, posiadajacy zwigzta i przejrzysta forme, przedstawiony
w atrakcyjnej formie graficznej.

2. Wykonawca przekaz¢ Zamawiajgcemu prawa autorskie do opracowanego dokumentu na
wszystkich polach eksploatacji.

1. Klauzule dotyczace mozliwoS$ci negocjowania warunkéw umowy

.................................................................. nie dotyczy
Projekt pn. ,,Rozw6j Lokalny Hrubieszowa — od partycypacji Kreatywne Centrum Edukacji i Wspotpracy
do realizacji” finansowany jest w ramach Programu ,,Rozwdj Gospodarczej w Hrubieszowie E
Lokalny” ¢rodkéw Mechani Fi E ki ul. Staszica 9, 22-500 Hrubieszow
okalny” ze $rodkow Mechanizmu Finansowego Europejskiego tel. 84 535 35 02, W

Obszaru Gospodarczego 2014-2021. e-mail:kreatywnecentrum@miasto.hrubieszow.pl



lceland [F'[ﬂj

Liechtenstein
MIASTO
Norway grants HRUBIESZOW

14, Zalaczniki do zapytania ofertowego

1. Formularz wyceny.

2. Wzor umowy.

3. Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych Iub osobowych.
4. Os$wiadczenie sankcyjne.

Dyrektor KCEIWG

Justyna Krawczyk-Stadnik
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